
Kundenerstinformation nach § 15 Versicherungsvermittlungsverordnung 
 
1. Firma und Anschrift 
Kappelmann Versicherungsmakler GmbH 
Brahmsstr. 41 
27474 Cuxhaven 
E-Mail: info@kappelmann-versicherungsmakler.de 
Telefon: 04721-34088 
 
vertreten durch die Geschäftsführer Tim Kappelmann & Maik Kappelmann 
 
2. Gesetzlicher Status 
Versicherungsmakler mit Erlaubnis nach § 34 d Abs. 1 Gewerbeordnung (GewO) 
 
3. Zuständige Aufsichtsbehörde 
Für die Erlaubniserteilung nach § 34d GewO: Industrie- und Handelskammer Elbe-Weser, Am Schäferstieg 
2, 21680 Stade 
 
4. Registernummer im Versicherungsvermittler-Register 
D-ISDY-QJWWR-74 
 
5. Registerstelle des Vermittler-Registers 
DIHK - Deutsche Industrie- und Handelskammer 
Breite Straße 29, 10178 Berlin 
Auskunft über Tel: 030 20308-0 oder info@dihk.de, 
Registerabruf unter www.vermittlerregister.info unter der oben genannten Registernummer 
 
6. Schlichtungsstellen für außergerichtliche Streitbeilegung 
Bei Streitigkeiten kann sich der Kunde zum Zwecke der außergerichtlichen Streitbeilegung an folgende 
Schlichtungsstelle 
wenden: 
 
Schlichtungsstelle für gewerbliche Versicherungs-, Anlage- und Kreditvermittlung 
Glockengießerwall 2, 20095 Hamburg 
https://www.schlichtung-finanzberatung.de/ 
 
7. Beratung 
Die Tätigkeit beinhaltet auch Beratung 
 
8. Art und Quelle der Vergütung 
Die Vergütung der Tätigkeit erfolgt als: 

• konkret vereinbarte Zahlung durch den Kunden oder als 
• in der Versicherungsprämie enthaltene Provision, die vom jeweiligen Versicherungsunternehmen 

ausgezahlt wird oder als 
• Kombination aus beidem. 

 
Dies ist abhängig von den Wünschen und Bedürfnissen des Kunden und den Versicherungsprodukten, 
welche eventuell vermittelt werden. 

https://www.schlichtung-finanzberatung.de/

